Femina

Lijepe obrve u pauzi za kavu: u CHIX
threading baru nema ¢ekanja ni
rezervacije

U danasnjem ubrzanom ritmu Zivota, tradicionalni koncepti ljepote koji zahtijevaju
planiranje i narucivanje tjednima unaprijed polako ustupaju mjesto dinamicnim,
trenutacno dostupnim rjesenjima. Sve veca popularnost takozvanih walk-in barova za
uredivanje jasan je pokazatelj transformacije potrosackih navika, gdje suvremene
Zene, ali u sve vecem broju i muskarci, traze vrhunsku uslugu koja se savrseno uklapa
u njihov pretrpani raspored.

Ovaj fenomen "brze ljepote" ne mijenja samo estetiku urbanih sredista, ve¢ postavlja
potpuno nove standarde u organizaciji osobnog vremena i produktivnosti. Predvodnik
ove transformacije na nasem trzistu je brend CHIX threading bar, koji je prepoznao
kljuCan trenutak u kojem je vrijeme postalo najvrjednija valuta. Kroz razgovor s
vlasnicom brenda, Vedranom Tomi¢, otkrivamo kako se razvijala ideja o spajanju
vrhunske estetske usluge s konceptom apsolutne dostupnosti, s kojim se logistickim
izazovima suocavaju iza kulisa otvorenih prostora u Soping centrima te kako su uspijeli
srusiti ukorijenjene trziSne predrasude i stvoriti vjerne klijente medu svim
generacijama i spolovima.

Od vlastite potrebe do rusenja duboko ukorijenjenog skepticizma

Pokretanje poslovanja u beauty industriji Cesto proizlazi iz prepoznavanja praznina na
trzistu, no za Vedranu Tomi¢, cijela je pri¢a zapocela iz duboko osobnog i prakti¢nog
razloga. SuocCena s vjeCnim nedostatkom vremena i nemilosrdnim balansiranjem
izmedu poslovnih obaveza i obiteljskog Zivota, Cesto se nalazila u situaciji da mora
otkazivati ili pomicati unaprijed ugovorene termine u klasi¢nim salonima. Taj
iscrpljujuci krug toliko ju je umarao da je donijela odluku da preuzme brigu o vlastitom
izgledu u kuc¢noj radinosti. Sama se farbala, depilirala i Sminkala, no brzo je shvatila
da je to ipak bilo polovi¢no rjeSenje koje joj je u konacnici oduzimalo znatno vise
dragocjenog vremena nego odlazak profesionalcima u salon. Upravo iz te potrebe
rodena je ideja o CHIX-u. Medutim, plasiranjeinovativhog walk-in koncepta nosilo
je sa sobom veliku dozu pocetnog skepticizma. Vedrana se prisjeca klju¢nog trenutka
koji joj je otvorio oCi i potvrdio da je njezina vizija ispravna te da trziste vapi za



promjenom formata: "

Sjetim se djevojke u potrazi za masazom zbog boli u ledima. Kada smo je odbili jer
smo popunjeni, razoCarano nam se pozalila kako je probala na vise mjesta i nitko je ne
moze primiti jer nije ranije ugovorila termin. Tu sam shvatila da je potraznja za walk-in
tretmanom i Sira od samo tretmana za uljepSavanje".

Psihologija bara i nova definicija produktivnosti u pokretu

Sama odluka da se u nazivu koristi rijeC bar, a ne tradicionalni salon, krije promisljenu
psiholosku strategiju prilagodenu modernom potrosacu. Rije¢ bar podsvijest odmah
povezuje s lezernim, opustenim i ekspresnim momentom koji nam je svima psiholoski
jasan. Dostupnost je ovdje brza i transparentna; otvoreni prostori unutar soping
centara omogucuju prolaznicima da u hodu vide kakva je situacija. lako bi se moglo
pomisliti da otvoreni

koncept narusava intimu klijenta, CHIX je uspio preokrenuti tu dinamiku u svoju
korist, nudedi utociste produktivnosti i predaha usred kupovine. U momentu Sopinga
kada se umorite i rado biste sjeli, u CHIX-u mozete i sjesti i napraviti nesto za sebe. To
je usteda vremena i dupla produktivnost u organizaciji vlastitog Zivota.

Uspjeh CHIX koncepta jasno pokazuje da moderna publika cijeni svoje
vrijeme vise nego ikada prije, uspjesno transformirajuci bazicnu njegu u
pametan, brz i produktivan korak svakodnevice.



